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Información general

El Máster Universitario en Gestión en el Área de Salud es un programa de formación 

académica diseñado para brindar a los profesionales del área de la salud las habilidades y 

conocimientos necesarios para gestionar eficientemente los recursos en este sector.

Este máster oficial proporciona a los estudiantes una sólida base teórica y práctica en el 

área de gestión de la salud, abordando temas como economía de la salud, planificación 

estratégica, gestión de la calidad, liderazgo y gestión de recursos humanos, entre otros. 

Los estudiantes de este programa estarán preparados para enfrentar los desafíos y de-

mandas cambiantes del sector de la salud, utilizando herramientas y técnicas de gestión 

eficientes para mejorar la calidad de los servicios de salud y maximizar los recursos dis-

ponibles.

Este máster oficial se imparte a través de un enfoque multidisciplinario combinando co-

nocimientos de ciencias de la salud y gestión, lo que permite a los estudiantes adquirir 

una visión integral y holística de la gestión en el ámbito de la salud. El Máster Universitario 

en Gestión en el Área de Salud es la opción ideal para profesionales del área de la salud 

que deseen desarrollar habilidades de gestión y liderazgo, contribuyendo así a la mejora 

de la eficiencia y calidad en la prestación de servicios de salud.
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Certificación

Modelo de Diploma de la Universidad Guglielmo Marconi

Al realizar el Máster Universitario en Gestión en el Área de Salud (60 créditos ECTS) obtendrás una titulación oficial (primer nivel) de 

la Universidad Guglielmo Marconi de Italia, la cual está acogida al Plan Bolonia y al Espacio Europeo de Educación Superior (EEES). 

Todos los alumnos al finalizar su Máster Oficial 

recibirán, aparte de su expediente académico 

apostillado, un diploma como el siguiente:
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•	 Adquirir conocimientos teóricos y prácticos en gestión del 

cambio personal.

•	 Desarrollar habilidades sociales efectivas para establecer 

relaciones positivas en el entorno de trabajo.

•	 Comprender y liderar el papel de las mujeres en la gestión 

del área de salud.

•	 Analizar las dimensiones éticas y humanas de la medicina y 

su aplicación en la gestión sanitaria.

•	 Desarrollar habilidades de autogestión y adaptación al 

cambio en el ámbito personal y profesional.

•	 Aplicar técnicas de comunicación asertiva y negociación en 

el ámbito sanitario.

•	 Promover y desarrollar habilidades sociales en la relación 

con pacientes, profesionales de la salud y otros actores 

involucrados en el ámbito de la gestión sanitaria.

•	 Analizar y comprender el liderazgo en el contexto del ámbito 

sanitario, especializándose en el liderazgo femenino.

•	 Desarrollar habilidades de gestión del talento y promoción 

de la diversidad en el campo de la salud.

•	 Potenciar el lado humano de la medicina, promoviendo 

valores éticos y de responsabilidad social en el ejercicio de la 

gestión en el área de salud.

•	 Diseñar y ejecutar proyectos de investigación en el ámbito 

de la gestión sanitaria.

Objetivos

Competencias

Salidas profesionales

La orientación profesional responde a la demanda creciente de profesionales que 

están interesados en adquirir las competencias necesarias que les habiliten para 

desarrollar actividades específicas y de mayor complejidad en el ámbito asistencial 

y que les permita convertirse en referentes en la excelencia de los cuidados en 

diversas áreas.

•	 Ejecutivo de cuentas en empresas farmacéuticas.

•	 Gestor de proyectos de salud en organismos públicos.

•	 Consultor de gestión en clínicas y hospitales.

•	 Dirección de operaciones en compañías de seguros de salud.

•	 Especialista en gestión de calidad en empresas sanitarias.

•	 Responsable de logística en centros de investigación médica.

•	 Gerente de marketing en empresas del sector sanitario.

•	 Coordinador de recursos humanos en instituciones de salud.

•	 Analista de datos en empresas de tecnología médica.
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¿A quién va dirigido?

El Máster Universitario en Gestión en el Área de Salud está dirigido a:

•	 Médicos y médicas: Profesionales que deseen adquirir competencias 

en gestión para poder dirigir servicios clínicos, departamentos 

médicos o incluso centros de salud.

•	 Enfermeros y enfermeras: Personal de enfermería que aspire a 

ocupar cargos de gestión, supervisión o coordinación en diversas 

áreas de los servicios de salud.

•	 Farmacéuticos y farmacéuticas: Profesionales del sector 

farmacéutico interesados en entender la gestión de los servicios de 

salud para mejorar la administración de farmacias hospitalarias o 

comunitarias.

•	 Administradores de hospitales y clínicas: Gerentes y administradores 

actuales que busquen actualizar y profundizar sus conocimientos en 

gestión sanitaria.

•	 Biólogos y bioquímicos: Profesionales que trabajen en el sector 

salud y estén interesados en adquirir conocimientos de gestión para 

ascender a puestos directivos o de coordinación.

•	 Psicólogos clínicos y de la salud: Especialistas que deseen adquirir 

conocimientos en gestión para liderar equipos multidisciplinarios o 

gestionar unidades de atención psicológica.

•	 Fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales: Profesionales que 

busquen roles administrativos o de gestión en el ámbito de la 

rehabilitación y terapia ocupacional.

En caso de tener más solicitudes que plazas, tendrán prioridad aquellos profesio-

nales que tengan experiencia en áreas de educación para la salud y por orden de 

inscripción.

La documentación necesaria para la inscripción en este máster oficial, es:

•	 Copia de DNI o Pasaporte.

•	 Copia del Título Universitario.

•	 Copia del Expediente Académico.

•	 Solicitud de Matrícula rellenada y firmada.

El alumno dispondrá de un tiempo de 12 meses para realizar el máster oficial.

Requisitos para la inscripción

Duración
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Contenidos

Módulo I. Gestión del Proceso de Cambio Personal Módulo III. Liderazgo Femenino

Módulo II. Las Habilidades Sociales. Elemento Clave en
Nuestras Relaciones con el Mundo

Módulo IV. El Lado Humano de la Medicina

Se enfoca en la gestión del cambio personal y organizacional, abordando 

conceptos estratégicos, demandas del cambio y factores cognitivos y 

emocionales. Se profundiza en metodologías para superar resistencias, 

promover la transformación personal y fomentar la dinámica de grupos y 

comunicación efectiva. También trata temas como la resolución de conflictos, 

manejo del estrés, burnout y el bienestar del personal de salud.

Explora los elementos clave del liderazgo enfocados en la comunicación, 

autoestima, manejo del estrés y resolución de conflictos. Promueve un 

equilibrio saludable y valores como empatía y pensamiento crítico. Aborda 

el cuidado emocional, inteligencia emocional y mindfulness como recursos 

para mejorar la resiliencia y prevenir el burnout en el sector sanitario.

Destaca la relevancia de las habilidades sociales en las relaciones 

interpersonales, detallando su enseñanza y aplicación. Incluye conceptos 

básicos de bioestadística para ciencias de la salud, ofreciendo herramientas 

de estadística descriptiva e inferencial y el uso de software especializado 

como SPSS y R.

Destaca la importancia de un enfoque humanizado en la medicina, 

considerando determinantes de salud, medicina preventiva, bioética 

y calidad asistencial basada en evidencia. También aborda liderazgo, 

innovación en gestión sanitaria y estrategias para apoyar el bienestar de los 

cuidadores.
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Trabajo Fin de Máster

Una vez completadas las evaluaciones correspondientes, se procederá a la realización del Trabajo Fin de Máster (TFM). Para ello, se deberá 
presentar la siguiente documentación:
1.	 Solicitud: El estudiante deberá presentar una solicitud que incluya la elección del tema del TFM, un cronograma preliminar y la autori-

zación de consulta si se incluye material de investigación específico.
2.	 Normaticas y Guía de Elaboración: Un documento que establece las pautas para la estructura del TFM, incluyendo las secciones reque-

ridas como introducción, marco teórico, metodología, análisis de resultados y conclusiones. También se proporcionan directrices para 
el estilo, formato de citas (sistema Harvard), y se detallan las normas éticas a seguir.

3.	 Formato de Portada:  El TFM debe presentar una portada que incluya el título, nombre del autor, nombre del tutor (que deberán de 
consultar con el departamento de tutorías), título del máster y la fecha de entrega.

Condiciones adicionales a considerar:
1.	 El TFM debe tener una extensión entre 10.000 y 12.000 palabras. Debe presentarse en formato PDF, con una estructura clara y siguien-

do el estilo y formato especificados en las normativas de la universidad.
2.	 Se llevará a cabo un acto de proclamación para marcar el final del máster cursado. En este evento, el alumno será convocado a una 

fecha y hora específicas mediante videoconferencia, donde tendrá la oportunidad de presentar un resumen de su trabajo. Previamen-
te, el estudiante deberá enviar su trabajo final a través de la plataforma designada para su evaluación y calificación por parte del tutor 
correspondiente. El acto de proclamación no solo celebra el esfuerzo y dedicación del alumno, sino que también permite compartir los 
logros alcanzados durante el programa de máster.
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Evaluación
La nota final de todo el programa es sobre 110, debiendo tener 
un mínimo de 66 sobre 110.  

Dentro de cada unidad didáctica hay un cuestionario test com-
puesto por 30 preguntas de opción múltiple (a/b/c). Para reali-
zar dicho cuestionario, dispondrá de 2 intentos y de un tiempo 
estipulado para realizarlo. En el caso de hacer los dos intentos, 
se quedará con la calificación más alta. La nota máxima de cada 
unidad didáctica es sobre 30, debiendo obtener como mínimo 18 
puntos. 

Finalmente, la nota se calcula sumando las calificaciones numé-
ricas obtenida en los diferentes cuestionarios tests y dividiéndo-
las entre el número de unidades didácticas. El resultado obte-
nido, se multiplica por 110 (nota final máxima) y luego se divide 
entre 30 (nota máxima de cada Unidad didáctica). A ese resulta-
do final se añade la votación del trabajo final de máster, que será 
sobre 10. 

Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente Matrícula 
de honor

Nota 
del 1-10 < 5 5-6 7-8 9 -< 10 10

Italia
(1-30) < 18 21 25-28 28 -< 30 30
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